AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

;E@%E acueducto

LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
DE BOGOTA - E.S.P.

CERTIFICA QUE:

Que revisados los documentos que reposan en la historia laboral del Sr. JORGE DANIEL BAEZ
SANTIAGO, identificado con la cédula de ciudadania Numero 1.022.394.951 expedida en Bogota
D.C., se verificd que estuvo vinculado a la Empresa mediante contratos de trabajo a término fijo
en diferentes periodos asi:

CLASE DE

CONTRATO ACTIVIDAD / CARGO DEPENDENCIA INICIA TERMINA

Termino Fijo | ! ecnologo Operativo Gerencia Corporativa | 54 46 5615 | 30.11.2015
Nivel 32 Servicio al Cliente

Termino Fijo Tecnolsg/oe%pzeratlvo Direccién Apoyo comercial | 03.12.2015 | 30.11.2020

Anexo copia del manual de funciones para el cargo desempefiado.

La presente constancia se expide en Bogota D.C., a los 21 dias del mes de enero de 2021, por
solicitud del ex—funcionario, con destino a: QUIEN INTERESE.

Cordialmente,

r
A .9
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S

FRIEDY HUMBERTO CARRERO VELANDIA

Director Mejoramiento Calidad de Vida (E)
Reviso: Blanca Rocio C.- Profesional Especializado DMCDV
Proyect6: Andrea C.

Declaramos que hemos proyectado el presente documento y lo encontramos ajustado a las evidencias que reposan en las correspondientes historias
laborales, asi como en las normas y las disposiciones técnicas y administrativas; por lo tanto, lo presentamos para firma del Director Mejoramiento
Calidad de Vida.
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RESOLUCION No - J & pe ___2BHAR 2019
4 __ GERENCGIA CORPORATIVA DE SERVICIO AL CLIENTE- DIRECCION APOYO COMERCIAL
. 1. IDENTIFICACION _ ' '
Denominacion del Empleo: Tecndlogo Operativo.
Nivel; - .
N° de Cargos: _ Veintiuno (21) 5
Cargo de! Jefe Inmediato: : Quien gjerza |a suparvision directa

li. PROPOSITOPRINCIPAL
Verificar, contralar y realizar en terreno las actividades necesarias. de acuerdo con los procedimientos,
hormas, especificaciones de la Empresa para las obras y actividades de:operacion de los procesos’
de lectura y reparto ‘en terreno para efectuar la facturacién a los. usuarios de la Empresa, de
conformidad-con lo-establecido en el contrato de condiciones uniformes y la Normatividad de Servicios
Plblicos Vigentes: '

Ill.  DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES .

1. Cumplir los lineamientos asociados al proceso y requerimientos del superior inmediato.

2. Ejecutar los controles diarios establecidos. para verificacion de rendimigntos, ‘tiempos de
operacion, cantidad y calidad de las anomalias.reportadas. por los operarios, los: lidéres ylo
supervisores, . ' ' '

3. Elaborar los reportes de trabajo de las actividades desarrdlladas en terreno, para facilitar la
prograrmacion y reprogramacion de las inefectivas.- o '

4. Elaborar los reportes. de trabajo de las actividades desarrdiladas en terreno, pata facilitar la
programacion y reprogramacién de las inefectivas. _

5. Compilar toda la informacién obtenida en terrenc en -l proceso normal de toma de lectura al
finalizar labores por porcitn, para etaborar y armar Jos archivosde up de lecturas de cada porcién
leida, realizando al momento de la entrega un informe ejectitiva resumiendo las caracteristicas.de
la porcién leida con sus.respectivas, anomalias-técnicas. con la red y:del nofmal desarrollo de las
labores dé terreno., S _ .

6. Verificar {a correcta gjecucion de fas operaciones realizadas en terreno asociadas’ al proceso,
teniendo en cuenta las normas técnicas de la Empresa, _

7. Entregar.oportunamente los informes necesarios por.porcion, a la Coordinagion, dichos informes
deberan estar debidamente soportados y explicados adecuadamente para la posterior toma de
decisiones que-se desprendan del anélisis.de los mismos. '

8. Realizar el control y apoyo técnico a la ejecucidn por parte del pefsonal del drea, de las
operaciones realizadas enterreno-asociadas al proceso, por medic. de la utilizacion. de equipos a
disposicitn Recibir informacion por parte de ios operativos de cualquier anomalia presentada y
resolverla, con el jefe inmediato cuando sea necesario. ' '

9. Realizar el cargue de la informacion de las actividades gjecutadas y delas fallas presentadas en

1. las bases de :datp_s_:espectivas,_de__ac_ue'rdo:aIa_:programacién '

10. Colocar en el F1P los.archivos de up de lectura'y avisos, sportunamente, de actierdo al calendario
de facturacion establecido, informando al superior inmediato la entrega de los mismos para el
paso por &l gestionador y posteriores procesos,

11. Verificar &l estado de fas comunicaciones entre el servidor y los operarios .continuamente y
reportar oporfunamente cualquier anomalia que se detecte. '

12, Verificar que las unidades de lectura seleccionadas sean las corfespondientes a la porcién a leer,
analizando cantidad de predios y establegiendo el porqué de las difersncias entre vigencias

13. Controlar que los archivos de lectura estén cargados correctaments y asignado al operativo
correspondients. '

14. Atender y orientar de

_ > forma oportuna y eficiente a los tsuarios, con el fin de suministrar la
informacion requerida de acuerdo con sus funciones. '
15. Elaborar los informes y documentos que se requieran sobre la gestién a su cargo.,
16. Ejecutar practicas seguras y saludables en el puesto de trabajo y en la correcta manicbrabilidad
de los equipos de asuerdo con la normatividad vigente y los procedimientos establecidosy,
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BE

prevencién y proteccion, para minimizar ta

18. Mantener en correcto estado de servicio,
equipos que-se le confien.

17. Cu_"mplir.' los proced'imien_tos_ establecidos por la. Empresa de acuerdo con 1as medidas de

conformidad.con Jo establecido en las normas.internas y legislacion vigente

19. Cumnplir con Jas funciories generales stabiecidas para-¢el nivel “Tecnélogo™

ocurrencia de los riesgos asociados ala labor, de.

presentacioh y funcionamiento, los impfementos y.

IV, CONOCIMIENTOS

BASICOS O ESENCIALES

- Atencion y Servicio al Cliente
|- Herramientas Ofiméaticas y Software apoyo

V. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

Estudios
Alternativa A: Titulo de Tecndlogo én cualquier

en Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y Afines,
Economia, Administracién, Contaduria y Afines
o Ciencias Sociales y Humanas o aprobaciaon de
‘seis (6) semestrés de educacion Profesional en
cualquier disciplina -académica del area del
conocimienfo  en  Ingehieria, Arquitectura,
Urbanismoy Afines, Econamia, Administracion,
Contaduria 'y Afines o Ciencias Scciales y
Humanas '

Alternativa B: Técnico Profesional en cualduier
disciplina.area del conocimiento eh Ingenieria,
Arquitectura, Urbanismo y Afines, Economia,
Administracién, Contaduria y-Afines o Ciencias
Sociales.y Humanas o aprobacién de cuatro {4)
semestres de educacion Profesional en
cualquier disciplina académica del éarea del
conocimiente en  Ingenieria, -Arquitectura,
Urbanismo y Afines, Economia, Administracion,
Contaduria y Afines o Ciencias Sociales vy
Humanas.,

Alternativa C: Titulo de Bachiller en cualquier
modalidad

disciplina académica del area del conocimiento

Experiencia

Alternativa A: No requerida.

Alternativa B: Veinticuatro (24) meses de
experiencia en la EAAB-ESP.

Alternativa C: Cuarenta y ocho (48) meses de
experiencia especifica en el cargo '/ﬂ'
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EEDE:
Tretrmanzs Croas Lon.

MTT. 9t 1as 53R

CEDECO INGENIEROS CIVILES LTDA
NIT 900.166.523-8
CERTIFICA

Que el sefior JORGE DANIEL BAEZ SANTIAGO, identificado con cédula de ciudadania No.
1.022.394.951, de Bogotd, laboro para nuestra empresa en el periodo comprendido a:

1 de diciembre 2020 a 31 de agosto 2021, para un acumulado de 9 meses, en el cargo de Ingeniero
Civil, con actividades asignadas a su cargo como son:

e Coordinary dirigir las diferentes obras de la compafiia que de acuerdo a la experticia
gue requieren un alto grado de responsabilidad.

e Seguimiento de los diferentes proyectos en construccion de vivienda, comercial,
industrial o de urbanismo de la compafiia haciendo verificacién en el cumplimiento de
la normativa vigente NSR-10 y normativas |IDU.

e Generar informes con hallazgos en disefios que se puedan encontrar y requieren algin
tipo de intervencién o correccion, con el fin de que cumplan todos los requerimientos
de ley.

e Asistir a los comités de obra con el fin de aclarar inquietudes que se puedan presentar.

e Realizar y presentar un informe ejecutivo mensual con la gestidn realizada, soportado
con los informes periddicos presentados.

e Apoyar las demas actividades asignadas con el fin de soportar el cumplimiento
normativo en las licitaciones.

La finalizacidn del cargo se da por la renuncia Voluntaria del colaborador y terminacion de cada
proyecto que requirié su apoyo e intervencién, la presente se expide a solicitud del interesado a
los treinta (30) dias del mes de diciembre del 2021.

Cordialmente,

Jairo Alonso Santiago Casas
Ingeniero Civil
Director de Proyectos

| * INGENIERIA * MANTENIMIENTO * ACABADOS
* ESTRUCTURAS " CONSTRUCCIONES ©  PAVIMENTOS-VIAS




